Handreiking deskundigenoordelen

Waarom deze handreiking?

Vanwege de mismatch tussen vraag en aanbod is met SZW een prioritering afgesproken ten aanzien van sociaal-
medische beoordelingen door UWV. Het uitvoeren van deskundigenoordelen is bij deze prioritering laag in de rangorde
geplaatst. De capaciteitsproblemen bij UWV in combinatie met deze lage prioriteit, resulteren in een lange wachtlijst
voor deskundigenoordelen op de kantoren. Om dit probleem op te lossen is in de districten naar oplossingen gezocht.
Dit heeft geleid tot een grote diversiteit in aanpak bij het uitvoeren van een deskundigenoordeel.

De directie van SMZ heeft in maart 2023 de beslissing genomen om de werkwijzes te uniformeren. Alle aanvragen
moeten in behandeling (blijven) worden genomen. Aanvullende voorwaarden stellen waarop afgewezen kan worden, is
juridisch niet mogelijk. Voorafgaand aan het in behandeling nemen van aanvragen, wordt een screening toegepast.
Aanvragen waarin sprake is van een geschil of een schrijnende situatie worden met prioriteit opgepakt. Andere situaties
worden voorlopig niet afgehandeld. Door intensiever contact met de aanvrager wordt achterhaald waar het probleem zit
en of mogelijk de aanvraag nog kan worden voorkomen. Dit geldt voor alle deskundigenoordelen.

Deze werkwijze wijkt op een aantal punten af van het huidige beleidskader. Een aanvullende handreiking is daardoor
noodzakelijk.

Wat biedt deze handreiking

Deze handreiking ondersteunt de professionals om de aanvragen op een eenduidige manier te kunnen screenen en op
te pakken. Dit is van belang om een landelijke, uniforme aanpak te hanteren.

In deze handreiking wordt beschreven welke stappen verwacht worden, zonder dat benoemd is welke functionaris
daarvoor verantwoordelijk voor is. De stappen maken deel uit van de intake, maar de kantoren hebben de ruimte om
zelf invulling te geven aan hoe en door wie de stappen worden uitgevoerd. Het is daardoor mogelijk om de screening en
intake gezamenlijk te beleggen in het team, maar ook om de screening apart van de rest van de intake te laten
uitvoeren.






















